
（別紙６）

公表日

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわか
りやすく、取り入れやすいものですか。

9

・普段の生活や遊び等も写真での説明だったためとても
分かりやすく、アドバイスも私自身受け入れやすかったで
す。
・相談したことに対して事業所での様子や対応などを分
かりやすく説明していただけて園でも取り入れることがで
きました。
・関わりや支援について疑問や不安な点を丁寧に答えて
もらい勉強になった。
・端的で分かりやすく、取り入れやすいものでした。すぐに
実践できることが多かったです。
・写真まで使ってくれたので様子が分かりやすかったで
す。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足
していますか。

9

・どんなことにも丁寧にアドバイスしていただき心強く感じ
ました。
・満足している。
・本児に対するQ＆Aに真摯に対応していただきました。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答し
てくれていますか。

8 1

・訪問や支援会の回数が少ないので質問はあまりできて
いませんが、担当児の姿や写真を見て楽しく通えているの
だと感じています。
・体調面で心配事があり相談した時にもすぐに対応して
いただけてありがたかったです。
・回答してくれている。
・場面に合った言葉がけや対応を知ることができたととも
にあゆみと保育園とで共通の対応ができるようにしてくれ
ました。
・あゆみでの様子を詳しく話をしてくれ、質問にも丁寧に
答えてくださった。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困
りごとが解消または軽減されましたか。

7 2

・年少から園に来て担当児と過ごしていますが、あゆみさ
んの利用を始めてから言語や生活リズムの安定などぐっ
と成長したように感じます。
・的確なアドバイスですぐに実践することができ、課題の
軽減につながりました。
・園での困りごとを相談させてもらい、あゆみさんでの生
活、関わり方を参考に取り組むことができた。
・トイレに頻繁に行くことは変わらず続いています。
・あゆみでの取り組みを参考にすることができた。

5 事業所からの支援に満足していますか。 8 1

・あゆみさんに訪問したことがないため担当児への支援
の方法があまり理解できていないので、訪問した際に支
援方法をじっくり見て参考にしていきたいです。
・とても満足しています。
・満足している。
・保護者に伝えてほしい内容をうまく伝えてくれたり、本児
に必要な取り組みを教えてもらったりしました。

・いつもお世話になっています。訪問の際、支援の方法を分かりやすく教えてくだ
さりとても良かったです。
・いつも大変お世話になっております。またいろいろとご指導いただけたらと思い
ます。
・訪問のたびに詳しくお話を聞けたり、アドバイスをいただけてとても心強く感じま
した。
・担当者会で年に一度お会いして話すのですが、事業所に通う日がどうなったか
様子など、もっと話せる機会があるとより連携がとれるかと思います。
・いつもありがとうございます。今後ともどうぞよろしくお願いします。

お忙しいなかいつもこころよく受け入れくださりありがとうございます。
来年度からは事業所として保育所等訪問支援事業の強化をしていこうと考えています。
定期的に継続した訪問をさせていただきながらお子さんを中心にしてご家庭や訪問先施設の皆さま、児童発
達支援センターしんほんまち「あゆみ」がともに協力しながら進んでいけるよう、今後ともよろしくお願いいたしま
す。

児童発達支援センターしんほんまち「あゆみ」

2026年3月10日

配布　10か所　　/　　回収　9か所

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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